


	[image: A blue and yellow logo with text

Description automatically generated]
	[image: ]
	[image: A close up of blue text

Description automatically generated]
	Research Governance and Integrity Team 

	
	[image: CU Centre for Trials Research Logo]




Informacje dla uczestników badania Sono-breech

Badanie Sono-breech

Dokładność diagnostyczna przenośnego aparatu USG w określaniu ułożenia płodu w 36. tygodniu ciąży
Główni Badacze:

Profesor Christoph Lees, MD FRCOG 
Dr Amar Bhide, MD PhD FRCOG

Zostałaś zaproszona do wzięcia udziału w badaniu o nazwie Sono-breech Study. Ta ulotka ma za zadanie pomóc Ci w podjęciu decyzji o udziale w badaniu. Wyjaśniona, dlaczego przeprowadzamy to badanie i co dla Ciebie będzie oznaczał udział w tym badaniu. Prosimy o dokładne przeczytanie tych informacji. Jeśli coś będzie dla Ciebie niejasne lub jeśli chciałabyś uzyskać więcej informacji, skontaktuj się z zespołem badawczym. Masz pełną dowolność w podjęciu decyzji o uczestnictwie.

Jeśli zdecydujesz, że nie chcesz brać udziału w badaniu, nie wpłynie to na Twoją przyszłą opiekę medyczną. Jeśli zdecydujesz się wziąć udział, ale później zmienisz zdanie, możesz wycofać się z badania w dowolnym momencie bez podawania powodu i nie wpłynie to na Twoją przyszłą opiekę medyczną. 

Z góry dziękujemy za przeczytanie tej ulotki informacyjnej.

Jaki jest cel badania?
Pod koniec ciąży większość dzieci jest ułożonych główką w dół, jednak 3-4% dzieci jest ułożonych pośladkowo (pośladkami w dół). W końcowym etapie ciąży położne ustalają pozycję dziecka, dotykając brzucha kobiety (palpacyjne badanie jamy brzusznej). Jednak do 40% przypadków położenia pośladkowego zostaje przeoczonych. Określenie pozycji dziecka jest szczególnie ważne, aby można było zaplanować bezpieczny poród. Dzieci w położeniu pośladkowym są narażone na większe ryzyko urazów podczas porodu niż dzieci w położeniu główkowym. Nierozpoznane położenie pośladkowe może mieć niekorzystny wpływ zarówno dla dziecka, jak i dla matki, dlatego tak istotne jest ustalenie pozycji dziecka, aby dostarczyć kobietom informacji, które pozwolą im podjąć świadomą decyzję dotyczącą opieki.

„Złotym standardem” w ustalaniu pozycji dziecka jest badanie ultrasonograficzne. Badanie wykonuje wykwalifikowana osoba (radiolog) lub lekarz specjalista, przy użyciu aparatu ultrasonograficznego w szpitalu. W ostatnich latach w niektórych miejscach zaczęto stosować mniejsze urządzenia ultrasonograficzne, jeśli tradycyjne aparaty USG nie są tam dostępne. Zaletą tych urządzeń jest to, że są przenośne. Mają one połączenie z telefonem komórkowym lub tabletem. Chcemy sprawdzić, czy położne są w stanie określić pozycję dziecka przed jego narodzinami, korzystając z małego urządzenia ultrasonograficznego, oraz czy wyniki takiego badania są spójne z badaniem USG wykonywanym w szpitalu. Chcemy również dowiedzieć się, co kobiety w ciąży myślą o stosowaniu takich urządzeń, czy użycie takich urządzeń zmniejszy ryzyko nierozpoznanego położenia pośladkowego i związanych z nim powikłań oraz czy można w ten sposób zaoszczędzić pieniądze dla NHS. 

Dlaczego zostałam zaproszona do badania?
Do badania mogą przystąpić wszystkie kobiety będące w około 36. tygodniu ciąży (35+0-36+6) i spodziewające się jednego dziecka (nie bliźniaków). Do udziału w tym badaniu zostanie zaproszonych ponad 9000 ciężarnych kobiet w całej Wielkiej Brytanii.

Czy muszę wziąć udział?
Nie. To Twój wybór. Jeśli zgodzisz się na udział w badaniu, zostaniesz poproszona o wypełnienie formularza zgody. Jeśli wolisz nie brać udziału w badaniu, powiedz o tym swojemu lekarzowi lub położnej, a my nie będziemy Cię o to więcej prosić. Możesz wycofać się z badania w dowolnym momencie bez podawania przyczyny. Nie wpłynie to na standard opieki, którą będziesz otrzymywać w przyszłości.

Czego się mogę spodziewać, jeśli wezmę udział?
Kobiety w ciąży pomiędzy 35+0-36+6 tygodniem, spodziewające się jednego dziecka, zostaną zaproszone do udziału w badaniu przez położną podczas wizyty w 36. tygodniu. Poprosimy Cię wtedy o Twoją zgodę na zebranie informacji o Tobie i Twoim dziecku – nazywa się to uzyskaniem zgody. 

Wizyta w 36. tygodniu
Jeśli podczas wizyty w 36. tygodniu zgodzisz się wziąć udział w badaniu, położna odnotuje podstawowe informacje dotyczące Twojej ciąży w bezpiecznej, chronionej hasłem bazie danych. Wykona rutynowe badanie, które obejmuje palpacyjne sprawdzenie pozycji Twojego dziecka oraz sprawdzenie jego tętna przy użyciu przenośnego urządzenia.  Ta część badania zawsze jest taka sama, niezależnie od tego, czy weźmiesz udział w badaniu, czy nie. Położna odnotuje wyniki badania. 

Następnie użyje przenośnego urządzenia ultrasonograficznego, aby sprawdzić pozycję Twojego dziecka oraz jego tętno. Głowica ultrasonograficzna zostanie umieszczona na Twoim brzuchu, podobnie jak podczas badania USG w 20. tygodniu ciąży. Sonda ultrasonograficzna połączona jest z urządzeniem ekranowym, takim jak telefon komórkowy, tablet lub laptop. Położna odnotuje wyniki badania. Wizyta nie powinna zająć więcej niż 30 minut dłużej niż standardowa wizyta kontrolna.

Potwierdzające badanie USG
Następnie, tego samego dnia lub przed końcem kolejnego dnia, zostaniesz poddana badaniu USG za pomocą tradycyjnego urządzenia ultrasonograficznego, które przeprowadzi wykwalifikowany radiolog lub lekarz specjalista. Może to być standardowa ocena wielkości płodu (w zależności od Twojej ścieżki opieki, ciąży i ewentualnych czynników ryzyka) lub dodatkowe badanie USG. Badanie to może odbyć się w pracowni USG, oddziale ambulatoryjnym dla ciężarnych lub w poradni prenatalnej, w zależności od dostępności w Twoim szpitalu. Badanie to pomoże potwierdzić pozycję Twojego dziecka i porównać wyniki uzyskane przy użyciu dwóch różnych urządzeń ultrasonograficznych. Ważne jest, aby nie pominąć tradycyjnego badania USG, gdyż w przeciwnym razie Twoje wyniki zostaną wykluczone z badania. 

Co dalej?
Jeśli Twoje dziecko będzie ułożone główką w dół, Twoja opieka nie ulegnie zmianie i będziesz mogła kontynuować swój wybrany plan porodu, niezależnie od tego, czy planujesz poród naturalny, indukcję porodu czy cesarskie cięcie. 

Jeśli Twoje dziecko będzie ułożone pośladkowo, zostaniesz umówiona na wizytę w celu omówienia planu porodu zgodnie z procedurami w Twoim szpitalu. Istnieje kilka opcji, w tym: obrót zewnętrzny płodu do położenia główkowego (ECV), który polega na próbie obrócenia dziecka do pozycji główką w dół poprzez delikatne naciśnięcie brzucha, planowane cesarskie cięcie lub planowany poród pośladkowy drogą pochwową. Pracownik opieki zdrowotnej w Twoim szpitalu przedstawi Ci Twoje opcje oraz wyjaśni związane z nimi ryzyka i korzyści oraz pomoże Ci podjąć decyzję, z którą będziesz się czuła najbardziej komfortowo. 

Poród
Informacje na temat porodu, w tym opis jego przebiegu oraz informacje o stanie Twojego dziecka bezpośrednio po porodzie, zostaną odnotowane w tej samej bezpiecznej bazie danych. Dane te będą gromadzone do 28 dni po porodzie. 

Kwestionariusz
Około sześć tygodni po porodzie otrzymasz e-mailem dwa kwestionariusze online. Kwestionariusze te będą zawierać pytania dotyczące Twojej ciąży oraz dziecka. Jeśli nie masz w domu dostępu do Internetu, poinformuj o tym swoją położną, aby mogła zorganizować Ci dostęp do Internetu w szpitalu lub klinice. 

Wywiad 
Między 6. a 12. tygodniem po porodzie możesz zostać zaproszona do wzięcia udziału w krótkim wywiadzie, w którym członek zespołu badawczego zada Ci pytania dotyczące Twoich odczuć na temat badania oraz przenośnych urządzeń USG.  Chcielibyśmy również przeprowadzić wywiady z kobietami, które zdecydują się nie brać udziału w badaniu, aby dowiedzieć się, dlaczego nie chciały zgodzić się na takie USG. Możesz odmówić udziału w wywiadzie. Wywiad zostanie nagrany w celu transkrypcji (przeprowadzonej przez członka zespołu badawczego), a nagranie zostanie usunięte po zakończeniu transkrypcji. Osoby, które zgodzą się na wywiad otrzymają voucher o wartości 25 £.

Co muszę zrobić?
Twoja wizyta w 36. tygodniu ciąży potrwa do 30 minut dłużej niż zwykle. Badanie może wymagać od Ciebie stawienia się w szpitalu lub przychodni na dodatkową wizytę u położnej i/lub USG. Nie wpłynie to na resztę Twojej standardowej opieki prenatalnej. Jeśli okaże się, że Twoje dziecko jest ułożone pośladkowo, omówimy z Tobą opcje porodu zgodnie z procedurami w Twoim szpitalu. 

Jakie są możliwe minusy lub ryzyka związane z udziałem w badaniu?
Badanie USG, zarówno przy użyciu tradycyjnych, jak i przenośnych urządzeń, jest bardzo bezpieczne i nie wyrządzi krzywdy Tobie ani Twojemu dziecku. 
W zależności od tego, kiedy i gdzie odbędzie się wizyta z położną i potwierdzające badanie USG, może się to wiązać z dodatkową wizytą w szpitalu; powiadom swoją położną, jeśli będziesz miała trudności w dotarciu na taka wizytę ze względu na transport publiczny, odległość od szpitala lub koszty parkingu. 

Istnieje niewielkie prawdopodobieństwo, że po badaniu pozycja Twojego dziecka może się zmienić. Jeśli tak się stanie, omówimy z Tobą dostępne opcje zgodnie z wytycznymi szpitala. 

Jakie są możliwe korzyści związane z udziałem w badaniu?
Drugie badanie USG potwierdzi pozycję Twojego dziecka, co może być korzystne, jeśli okaże się, że dziecko jest ułożone pośladkowo. Jeśli podczas badania okaże się, że Twoje dziecko jest w ułożeniu pośladkowym, Twoja opieka będzie prowadzona zgodnie z procedurami dla porodów pośladkowych, co może prowadzić do lepszego wyniku niż w przypadku nierozpoznanego ułożenia pośladkowego. 

Co zrobić, jeśli coś pójdzie nie tak?
Imperial College London posiada polisy ubezpieczeniowe, które obejmują to badanie. Jeśli doznasz szkody lub urazu w wyniku udziału w tym badaniu, będziesz mieć prawo do odszkodowania, bez konieczności udowadniania winy Imperial College. Nie wpłynie to na Twoje prawa do ubiegania się o odszkodowanie. Jeśli szkoda powstanie na skutek zaniedbania, możesz mieć podstawy do podjęcia kroków prawnych. 

Niezależnie od tego, jeśli zechcesz złożyć skargę lub będziesz mieć pytania dotyczące jakiegokolwiek aspektu badania, bezzwłocznie skontaktuj się z głównymi badaczami (dr Christoph Lees, e-mail:  c.lees@imperial.ac.uk i/lub dr Amar Bhide, e-mail: amar.bhide@nhs.net). 

Dostępne są także standardowe procedury składania skarg w ramach brytyjskiego narodowego funduszu zdrowia (NHS). Jeśli nie będziesz usatysfakcjonowana odpowiedzią, możesz skontaktować się z działem Research Governance and Integrity Team przy Imperial College (rgitcoordinator@imperial.ac.uk). 
[bookmark: _Hlk7094640]
Co stanie się z wynikami badania naukowego?
Po zakończeniu badania jego wyniki zostaną opublikowane w czasopismach naukowych i zaprezentowane na konferencjach medycznych. Zobowiązujemy się do przekazania uczestnikom wyników badania, które będą wysłane drogą mailową. Twoje dane osobowe nie zostaną ujawnione w żadnym raporcie ani publikacji. Ponieważ jest to jedno z wielu badań w Queen Charlotte's and Chelsea Hospital, jeśli wyrazisz zgodę, możemy skontaktować się z Tobą w przyszłości odnośnie udziału w innych badaniach zatwierdzonych przez komisję etyczną.

Kto organizuje i finansuje takie badanie?
Badanie Sono-Breech jest prowadzone przez profesora Leesa, doktora Bhide’a i ich zespół. Jest również przeprowadzane w ośrodkach w całej Wielkiej Brytanii przez członków grupy badawczej Sono-Breech. Grupa ta składa się z badaczy i pracowników służby zdrowia, którzy specjalizują się w opiece nad dziećmi i matkami podczas ciąży. 

Badanie jest sponsorowane i organizowane przez Imperial College London, a zarządza nim na co dzień Centrum Badań Klinicznych przy Cardiff University. Badanie jest finansowane przez brytyjski Narodowy Instytut Badań nad Zdrowiem (NIHR). 

Kto zrecenzował to badanie?
Badanie, informacje dla uczestników oraz formularz świadomej zgody na udział w badaniu zostały zrecenzowane przez członków grupy doradczej badania Sono-breech, w skład której wchodzą członkowie społeczeństwa zaangażowani w badania z udziałem pacjentów i społeczeństwa. W wyniku tego wprowadzono zmiany mające na celu poprawę czytelności i przystępności przekazywanych informacji.

Badanie uzyskało pozytywną opinię komisji etycznej ds. badań naukowych.

Numer referencyjny IRAS to 318520.

Dane kontaktowe w celu uzyskania dalszych informacji 
 
Aby uzyskać więcej informacji, wyślij e-mail na adressono-breech@imperial.ac.uk 

Lub napisz na adres:  
Sono-breech Investigators, Centre for Fetal Care, Queen Charlotte’s & Chelsea Hospital, Du Cane Road, W12 0HS, London 
E-mail: sono-breech@imperial.ac.uk

PALS:
Jeśli masz jakiekolwiek wątpliwości lub chcesz złożyć skargę, dane zespołu ds. kontaktów z pacjentami (PALS) znajdziesz na stronie internetowej swojego lokalnego szpitala lub na stronie www.nhs.uk. 

Jak być na bieżąco z Sono-Breech?

[image: ]Instagram: @sonobreech
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Dziękujemy za udział w badaniu.  
Kopia pisemnych informacji oraz podpisany formularz świadomej zgody zostaną Ci przekazane do zachowania. 

Klauzula przejrzystości
Imperial College London jest sponsorem tego badania i pełni rolę administratora danych. Oznacza to, że jesteśmy odpowiedzialni za ochronę Twoich danych osobowych oraz ich odpowiednie wykorzystanie. Imperial College London będzie przechowywać Twoje dane osobowe przez:

· 10 lat po zakończeniu badania w odniesieniu do formularzy zgody uczestników.
· 10 lat po zakończeniu badania w odniesieniu do podstawowych danych badawczych.

Aby uzyskać więcej informacji lub potwierdzenie dotyczące daty zakończenia, skontaktuj się z zespołem badawczym – patrz sekcja „GDZIE MOGĘ DOWIEDZIEĆ SIĘ WIĘCEJ O TYM, JAK WYKORZYSTYWANE SĄ MOJE INFORMACJE?” w celu uzyskania danych kontaktowych.

Pozyskane od Ciebie informacje (w tym dane osobowe i dane utworzone w ramach badania) zostaną wykorzystane na potrzeby tego projektu badawczego. Informacje te będą obejmować Twoje imię i nazwisko oraz dane kontaktowe.

Pracownicy College’u i zespołu badawczego (patrz sekcja „Udostępnianie Twoich informacji innym”) wykorzystają te informacje do przeprowadzenia badań lub sprawdzenia Twoich danych, aby upewnić się, że badania są przeprowadzane prawidłowo, a posiadane informacje (takie jak dane kontaktowe) są akuratne.

Będziemy przechowywać wszystkie informacje na Twój temat w bezpieczny sposób. 

Po zakończeniu badania zachowamy część danych, aby móc sprawdzić wyniki. Nasze raporty będą napisane w taki sposób, aby nikt nie mógł ustalić Twojej tożsamości.

PODSTAWA PRAWNA
Jako uniwersytet wykorzystujemy dane osobowe w celu prowadzenia badań nad poprawą zdrowia, opieki i usług. Jako organizacja finansowana ze środków publicznych musimy zapewnić, że wykorzystanie danych osobowych od osób, które wyraziły zgodę na udział w badaniach, leży w interesie publicznym.  Oznacza to, że kiedy wyrażasz zgodę na udział w badaniu, będziemy wykorzystywać Twoje dane w sposób niezbędny do przeprowadzenia i analizy badania. Naszą podstawą prawną do przetwarzania Twoich danych zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych (RODO) i ustawą z 2018 o ochronie danych osobowych jest:

• Imperial College London - „wykonywanie zadania realizowanego w interesie publicznym”; Badania w zakresie zdrowia i opieki powinny służyć interesowi publicznemu, co oznacza, że ​​musimy wykazać, że nasze badania służą interesom całego społeczeństwa. Realizujemy to postępując zgodnie z UK Policy Framework for Health and Social Care Research

W przypadku danych osobowych szczególnej kategorii (np. dane zdrowotne, biometryczne, genetyczne, dane dotyczące rasy i pochodzenia etnicznego itp.), Imperial College London opiera się na „celach naukowych lub historycznych lub celach statystycznych”.

TRANSFERY MIĘDZYNARODOWE
Może zaistnieć konieczność przekazania informacji do krajów spoza Wielkiej Brytanii, np. do partnera badawczego z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub spoza EOG. Jeśli informacje takie będą zawierać Twoje dane osobowe, Imperial College London zapewni, że będą one przekazane zgodnie z przepisami o ochronie danych. Jeśli dane są przekazywane do kraju, który nie podlega standardom w zakresie ochrony danych, Imperial College London zawrze z odbiorcą umowę o udostępnianiu danych, zgodnie ze standardowymi klauzulami zatwierdzonymi przez Wielką Brytanię lub wykorzysta inny mechanizm transferu, który zapewni odpowiednią ochronę danych osobowych.

UDOSTĘPNIANIE TWOICH INFORMACJI INNYM  
Twoje dane osobowe będą udostępniane wyłącznie określonym stronom trzecim w celach opisanych w tych informacjach dla uczestników, opierając się na podstawach prawnych opisanych powyżej. 

· Inni pracownicy Imperial College London (w tym osoby bezpośrednio zaangażowane w badanie lub w działania dodatkowe, takie jak funkcje wsparcia, audyty wewnętrzne, sprawdzanie dokładności danych kontaktowych itp.), agenci Imperial College London, wykonawcy oraz dostawcy usług (np. usług drukowania i wysyłki, komunikacji e-mailowej lub usług internetowych, lub dostawcy, którzy pomagają nam w realizacji zadań opisanych powyżej). Nasi dostawcy usług zewnętrznych są zobowiązani do zawierania z nami umów odnośnie przetwarzanie danych. Zezwalamy im na przetwarzanie Twoich danych osobowych wyłącznie w określonych celach i zgodnie z naszymi politykami.
· Część Twoich danych (imię i nazwisko, data urodzenia oraz dane kontaktowe) zostanie udostępniona innym uniwersytetom biorącym udział w badaniu, a mianowicie Cardiff University i University of London. Ma to na celu umożliwienie badaczom kontaktowania się z Tobą w sprawie udziału w innej części badania. Może to obejmować rozmowę z badaczem lub wypełnienie kwestionariuszy. Możesz wziąć w nich udział, nawet jeśli nie weźmiesz udziału w badaniu USG.

POTENCJALNE WYKORZYSTANIE DANYCH Z BADANIA DO PRZYSZŁYCH BADAŃ 
Jeśli wyrazisz zgodę na udział w badaniu, informacje zebrane podczas badania lub przygotowań do niego (np. dane kontaktowe) mogą, jeśli wyrazisz na to zgodę, zostać udostępnione badaczom prowadzącym inne badania w Imperial College London i w innych organizacjach, takich jak uniwersytety lub organizacje zaangażowane w badania w kraju lub za granicą. Informacje na Twój temat będą wykorzystywane wyłącznie do celów badań zgodnie z przepisami, w tym RODO oraz UK Policy Framework for Health and Social Care Research.

Informacje te nie będą zawierać Twojej tożsamości, nie będą łączone z innymi informacjami w sposób umożliwiający ujawnienie Twojej tożsamości, nie będą wykorzystywane przeciwko Tobie ani do podejmowania decyzji o Tobie.

KOMERCJALIZACJA
[bookmark: _Hlk95201044]Próbki/dane z badania mogą również zostać przekazane organizacjom, które nie zostały wymienione w tych informacjach dla uczestników, np. organizacjom komercyjnym lub niekomercyjnym, w celu realizacji obecnego badania, przyszłych badań lub celów komercyjnych, takich jak opracowanie przez firmę nowego testu, produktu lub leczenia. Zadbamy o to, aby Twoje imię, nazwisko i inne dane identyfikacyjne NIE były udostępniane stronom trzecim - zamiast tego będziesz identyfikowana za pomocą unikalnego numeru badania, a wszelkie analizy próbek mogą potencjalnie wygenerować „dane osobowe”.  

[bookmark: _Hlk83654852]Twoje dane mogą również być wykorzystane do tworzenia zagregowanych (połączonych) lub zanonimizowanych zestawów danych (z usuniętymi danymi identyfikacyjnymi), w sposób, który nie ujawni Twojej tożsamości, i mogą być wykorzystane do celów badawczych lub komercyjnych, jeśli cele te będą zgodne z odpowiednimi przepisami (w tym RODO) i szerszymi celami badania..  Twoje dane nie będą udostępniane organizacjom komercyjnym do celów marketingowych.

JAKIE MAM OPCJE ODNOŚNIE WYKORZYSTYWANIA MOICH INFORMACJI? 
[bookmark: _Hlk83654884]Możesz w dowolnym momencie zrezygnować z udziału w badaniu, bez podawania przyczyny, ale zachowamy informacje o Tobie, które już posiadamy,ponieważ niektóre badania wykorzystujące Twoje dane mogły już mieć miejsce i nie można ich cofnąć. 
· Jeśli zdecydujesz się na rezygnację z udziału w badaniu, chcielibyśmy kontynuować zbieranie informacji na temat Twojego zdrowia z dokumentacji szpitalnej. Jeśli nie będziesz chciała się na to zgodzić, poinformuj nas o tym i nie będziemy tego robić. Nie wpłynie to na opiekę zdrowotną ani wsparcie, które możesz otrzymywać niezależnie.
· Musimy zarządzać Twoją dokumentacją w określony sposób, aby badania były wiarygodne. Oznacza to, że możemy nie być w stanie pozwolić Ci zobaczyć lub zmienić swoich danych, jeśli mogłoby to wpłynąć na badanie lub dokładność zebranych danych. 

GDZIE MOGĘ DOWIEDZIEĆ SIĘ WIĘCEJ O TYM, JAK WYKORZYSTYWANE SĄ MOJE INFORMACJE?
Możesz dowiedzieć się więcej o tym, jak wykorzystujemy informacje na Twój temat:

· pytając jednego z członków zespołu badawczego
· wysyłając e-mail na adres: sono-breech@cardiff.ac.uk 

SKARGI
Jeśli zechcesz złożyć skargę dotyczącą sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje dane osobowe, skontaktuj się najpierw z zespołem badawczym, wysyłając e-mail na adres: sono-breech@cardiff.ac.uk.

Jeśli nie będziesz zadowolona z naszej odpowiedzi, skontaktuj się z inspektorem ds. ochrony danych osobowych przy Imperial College London, wysyłając e-mail na adres: dpo@imperial.ac.uk, telefonicznie pod numerem 020 7594 3502 lub pocztą na adres: Imperial College London, Data Protection Officer, Faculty Building Level 4, London SW7 2AZ.

Jeśli w dalszym ciągu będziesz niezadowolona z naszej odpowiedzi lub uznasz, że przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposób niezgodny z prawem, możesz złożyć skargę do biura ICO (Information Commissioner’s Office) poprzez stronę www.ico.org.uk. Należy pamiętać, że ICO zaleca, aby w pierwszej kolejności próbować rozwiązać sprawę z administratorem danych (nami), a dopiero później można się zwrócić do nich.
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